Operador de Turismo

SAN ANDRES
4 dias 3 noches

Incluye:
e Traslados
e 3 noches
¢ Sistema de Alimentacién todo incluido.
e Seguro de vigje.

Mdaxima ocupacioén: 4 pasajeros (entre adultos y nifos

Decamerén Marazul

. . - . . CHD CHD
Vigencia de viaje Simple | N.A. | Doble | N.A. | Triple | N.A. 3-12yrs N.A. 3-12yrs N.A.
Del Ene.08 — Mar.22, Jun.14 — Jul.13, Dec.14 — Dec.24 de 2024 | $844 | $271 | $512 | $161 | $466 | $145 $269 $82 $269 $82
Del Mar.31 = Jun.13, Jul.14 - Oct.03, Oct.13 - Dec.13 2024 $745 | $238 | $455 | $142| $413 | $128| $241 $72 $241 $72

Maxima ocupacién: 3 pasajeros (entre adultos y nifos

Decamerdn Islefo

o . - . . CHD CHD
Vigencia de viaje Simple | N.A. | Doble | N.A. | Triple | N.A. 3-12yrs N.A. 3-12yrs N.A.
Del Ene.08 - Mar.22, Jun.14 - Jul.13, Dec.14 — Dec.24 de 2024 $925 $298 $561 $177 | $508 | $159 $294 $90 $294 $90
Del Mar.31 = Jun.13, Jul.14 — Oct.03, Oct.13 - Dec.13 2024 $812 $261 $494 $155 | $448 | $139 $259 $78 $259 $78

Maxima ocupacién: 3 pasajeros

Decamerdén Aquarium

n q - . . CHD CHD
Vigencia de viaje Simple | N.A. | Doble | N.A. | Triple | N.A. 3-12yrs N.A. 3-12yrs N.A.

Del Ene.08 — Mar.22, Jun.14 — Jul.13, Dec.14— Dec.24 de 2024 | $844 | $268 | $512 | $158 | $466 | $142| $269 | $79 | $269 | $79
Del Mar.31 — Jun.13, Jul.14 — Oct.03, Oct.13 - Dec.13 2024 $745 | $238 | $455 | $142 | $413 | $128 | $241 | $72 | $241 | $72

Notas Importantes:

Comision 10% inc IGV, incentivo $ 5 por pasajero adulto.

Tarifa por persona en ddlares americanos. Aplica para pagos en efectivo o transferencia bancaria.
Vdlidos para vigjar segun las fechas indicadas.

Tarifas sujetas a variacién y/o disponibilidad, aplica para las fechas indicadas, otras fechas consultar.
No incluye: Boleto aéreo.

Los precios deben ser confirmados a la hora de hacer la reserva.

Vouchers serdn entregados 48 horas antes de la fecha de vigje.

La tarifa de nifios aplica compartiendo habitacién con dos adultos pagantes en las camas existentes.
Los hoteles pueden modificar la oferta y/o aplicar cierres de ventas.

El precio de las noches adicionales incluye seguro de vigjes.

Seguro de vigjes aplica para menores de 83 anos.

Segun lo estipulado en el decreto 0005 del 4 de enero de 2023, para ingresar a San Andrés, todos
los turistas mayores de 7 anos deben pagar un impuesto, conocido como tarjeta de fturismo, el
costo de la tarjeta es de COP$139.000 o $ 35 ddlares americanos aproximadamente.
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INFORMACION DE TRASLADOS: Los precios publicados son en servicio regular (servicio compartido), deberdn
tener en cuenta que los tfraslados de llegada vy salida de los aeropuerto y excursiones deberdn esperar al
transportista en el lugar indicado y en el horario establecido, dicha informacién serd otorgada en el destino
final. Si esto no se cumpliese el transportista no estd en la obligacién de esperar y continuard con su ruta. En
caso de no cumplir con los horarios establecidos y no accede a los servicios, no es responsabilidad del
conductor; ni estd sujeto a reclamaciones o reembolso hacia la empresa prestadora del servicio no se
procederd ni se reconocerd la devolucién por uso de servicios de terceros, ajenos al servicio contratado y que
no hayan sido autorizado por nosotros. En caso de solicitar servicios en privado consultar los suplementos. Las
propinas no estdn incluidas en ningun servicio, al requerir servicio de maleteros o cualquier servicio adicional
las propinas son obligatorias.

INFORMACION HOTELERA: En la mayoria de Hoteles que ofrecen acomodacién TRIPLE y CUADRUPLE la
habitaciéon consta de 01 o 02 camas dobles, las cuales serdn asignadas de acuerdo a disponibilidad, consultar
siempre por el méximo de personas permitidas por cada tipo de habitacién requerida. Las habitaciones
contiguas o comunicantes (una al lado de otfra) nunca son garantizadas, estas son sujetas a disponibilidad al
momento de hacer el check in. Los horarios de ingreso a los hoteles pueden variar segun la temporada y la
ocupacion del hotel, generalmente el Check-in: 15:00hrs / 16:00 hrs hrs y el Check-out: 11:00 hrs. Asi mismo los
hoteles solicitan un minimo de noches para alojarse, eso dependerd de la temporada solicitar la informacion.

INFORMACION SEGURO DE VIAJES: El seguro de vigjes incluido en los paquetes aplica solo para pasajeros
menores de 83 anos, en caso de ser mayores de 83 deberdn consultar suplemento a pagar. Este servicio NO
serd reembolsado ni canjeados por dinero, ni por ningudn servicio adicional en caso de no ser utilizado por el
pasajero.

Cualquier incidencia presentada en el hotel o en el fransporte es importante dejarlo registrado en el destino,
luego el pasajero a su retorno deberd informar a la agencia para proceder con las averiguaciones respectivas.
Somos intermediarios entre los proveedores locales e internacionales y el usuario, y son responsables
Unicamente por la organizacién de los tours adquiridos. El usuario no puede imputarnos responsabilidad por
causas que estan fuera de nuestro alcance. No somos responsables del perjuicio o retraso alguno derivado
de circunstancias ajenas a nuestro control (ya sean causas fortuitas, de fuerza mayor y a cualquier pérdida,
dano, accidente o alguna otra irregularidad causada al usuario por hecho de tercero o a la imprudencia del
propio usuario afectado). Cualquier reclamo del usuario respecto a los servicios deberd registrarlo
directamente con el proveedor en destino. En el caso de la linea aérea, el usuario debe registrar el reclamo
directamente con ellos. En nuestra condicién de intermediarios gestionaremos su tramitacién hasta la
respuesta del proveedor, agotando la reconsideracién de ser necesario.

e Los servicios contratados directamente por el pasajero en destino, no son responsabilidad de
Trotfamundos Reps Aquellos servicios que contrate el pasajero por su cuenta y que por diferentes
motivos no coincidan con horarios establecidos en los servicios de Trotamundos Reps, serdn absoluta
responsabilidad del pasajero.

e  Elservicio contratado es regular (compartido con otros pasajeros) o en privado segun lo indicado en
el voucher.

. Las condiciones y/o regulaciones de los servicios de tours y traslados seréin coordinados directamente
en destino entre el pasajero y el operador del servicio.

e  Trotamundos Reps, no reconocerd derecho de devolucidn por el uso de servicios a terceros ajenos
al servicio contratado.

e  Cualquier servicio adicional que no esté detallado en este documento, serd asumido directamente
por el pasajero.

. De presentarse inconvenientes en la ciudad de destino, deberd contactar directamente al
proveedor del servicio (hotel, linea aérea, operador).

. Recomendamos guarde copia o registro de su comunicacién incluyendo la fecha y el nombre del
personal con el que se entrevistd.

. De no contar con el registro de su reclamo en destino, no podremos ayudarlo a su retorno.
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¢  Trotamundos Reps crea los productos turisticos y se los vende a agencias de viaje minoristas, que son

las que tienen el contacto directo con el comprador.

Trotamundos Reps solo es responsable de los pagos por los servicios solicitados a favor de los
pasajeros referidos en este documento.

Migraciones:
e Trotamundos Reps no se hace responsable del impedimento migratorio de ingreso y/o salida de
pasajeros de la ciudad de origen y/o destino.
e Las autorizaciones de ingreso vy salida de cada ciudad de origen y/o destino estd regulado por las
leyes de cada pais y a los criterios de los funcionarios de migraciones de las que somos ajenos.
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